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PERSONAS DATU APSTRADES VADLINIJAS
ADVOKATIEM UN ADVOKATU BIROJIEM

Ievads

Sis vadlinijas tiek pienemtas, lai atbalstitu advokatus darba ar fiziskas personas datiem un
izpilditu prasibas, kas izriet no Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2016/679 (2016.
gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu
brivu apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK (turpmak - Regula).

Lai atvieglotu advokatiem savas darbibas atbilstibas izvertéSanu un darbibas pielagoSanu
Regulas prasibam, vadlinijas satur ieteikumus attieciba uz darbu ar personas datiem, personas
datu drosibu un datu subjekta tiestbam.

Vadliniju mérkis ir arl veicinat advokatu darbibas personas datu aizsardzibas joma atbilstibu
Advokatiiras likuma 6.pantam, kas kalpo ka filtrs advokata neatkaribas nodros§inasanai.

Vérsam uzmanibu, ka §ts vadlinijas neaizstaj Regulu, tade] ikviena Latvijas Zverinatu advokatu
kolégijas locekla pienakums ir iepazities ar Regulas noteikumiem un tos ievérot. Regula noteic
ne tikai ievérojamas soda sankcijas par nelikumigu personas datu apstradi, bet arT ievie$ jaunas
prasibas personas datu apstradei. Ka viena no butiskakajam ir “parskatatbildibas™ principa
ieviesana. Tas nozimé advokata ka parzina pienakumu uzskatami paradit, ka personas datu
apstrade atbilst likumigumam, godpratibai un parredzamibai, ierobeZotam nolukam, personas
dati tiek minimiz&ti, ir precizi, tiek glabati ierobeZotu laiku un tiek nodrosinata to integritate un
konfidencialitate.'

Turklat, saskana ar Regulu advokats var tikt kvalificets gan ka parzinis, gan ka apstradatajs
atkariba no katras konkrétas situacijas apstakliem, pieméram, personas datu apstrade klienta
uzdevuma (parzinis) vai advokata riciba ar klienta, personala vai treSo personu datiem.
Advokata piendkumi un atbildiba parzina un apstradataja statusa atSkiras.

! Sk. Regulas 5.pantu.



Vadlinijas ir veidotas, lai aptvertu vairakas situacijas: tiesas process un tai nepiecieSamais
sagatavoanas process, ieverot lietas gatavosanu tiesai (turpmak — “LGT"), citas juridiskas
darbibas klientu uzdevuma (turpmak — “CJD”), ka arf citas personas datu apstrades darbibas.

I

Personas datu iesnieg§ana un fikséSana

Ikvienam advokatam ir ieteicams veikt sava parvaldiba eso$o personas datu izvertgjumu —
kadi personas dati ir ta riciba, kadiem mérkiem tie tiek vakti un apstradati, uz kada tiesiska
pamata tas tiek darits, kam personas dati tiek nodoti, un ka advokats un ta personals ar tiem
rikojas. Jebkura gadijuma, ir javeic vismaz $adas pamatdarbibas:

1.

6.
i

Nodalit eso$as LGT no CJD, ka ari citas datu apstrades darbibas, ja tadas tiek veiktas
(pieméram, sadarbibas partneru datu, personala datu apstrade, biroja telpu
videonovérosana);

Fiksét, kadi personas dati tiek iegaiti un apstradati LGT lietas un kadi CJD lietas, ka arT
citu personas datu apstrades darbibu ietvaros;

Konstatét, kadi ir personas datu apstrades mérki, un tie ir, cik vien iesp&jams, precizi
janodefing;

Janosaka, kads ir personas datu apstrades tiesiskais pamats: iespgjamie personas datu
apstrades tiesiskie pamati ir uzskaititi Regulas 6. panta pirmaja daja un attieciba uz ipasu
kategoriju datiem - Regulas 9. panta otraja dala. Personas datu apstradi par sodamibu
un parkapumiem nosaka Regulas 10. pants (skat. ari Advokatiras likuma 48.pantu,
Kriminalprocesa likuma 86., 97. un 97.'pantu , kas regulé $o personas datu apstradi
advokata darba).

Visbiezak advokati apstrada personas datus, pamatojoties uz Regulas 6. panta pirmas
dalas b punktu (lai izpilditu ligumu, kas noslégts ar fizisko personu), ¢ punktu (lai
izpilditu advokatam izvirzitu juridisku prasibu), f punktu (savu vai klienta legitimo
interesu ievéroSanai). Ipasu kategoriju personas datus advokats visbiezak apstrada,
pamatojoties uz Regulas 9. panta otras dalas a punktu (personas piekrisana), f punktu
(prasibas cel$anai, IstenoSanai, aizstavibai);

Katrai personas datu apstrades darbibai janosaka personas datu subjektu un personas
datu sanéméju kategorijas;

Ja iesp&jams, janosaka termini personas datu kategoriju dzeSanai;

Janosaka kartiba personas datu apritei jaunu lietu uzsakSanas gadijuma.

Kad advokatam ir iepriek§ minéta informacija, ir izveidojama personas datu apstrades
procediira. Procediira var atskirties LGT un CJD lietas, ka art atSkiribas var pastavét individuali
praktiz&josiem advokatiem un advokatiem, kuri jebkada forma praktizé birojos. Par procediiras
veidu atbildigs ir katrs advokats vai arT advokata biroja vaditajs/-ji ar paraksta tiestbam.

Péc apkopotas informacijas ir izveidojams personas datu apstrades registrs katram personas
datu apstrades darbibas veidam, pieméram, LTG, CJD, personala dati, marketings u.c.Registra
saturu noteic Regulas 30.pants, registra paraugu sk. pielikuma.



Klientam (datu subjektam) ir jasniedz informacija par planoto personas datu apstradi, ko
ieteicams ietvert ar klientu noslégtaja liguma. Informaciju, kas datu subjektam ir jasniedz,
noteic Regulas 13. un 14.pants).

II. Personas datu dro§iba un riciba personas datu parkapuma gadijuma

Advokatiem un advokatu birojiem neatkarigi no to lieluma datu drosibas risku novérsanai ir
japieskir visaugstaka prioritate. Tas izriet no principa, ka advokatiem ir jaaizsarga
profesionalais noslépums, kas vairuma gadijumu ietver arl personas datus. Ta ir advokata
atbildiba.

Advokatam jaievie$ noteikti tehniski un organizatoriski pasakumi personas datu drosibas
nodro$ina$anai un to piemérotiba periodiski japarverte. Sie pasakumi Istenojami, pemot véra
_tehnikas limeni, Tsteno$anas izmaksas un apstrades raksturu, apmeru, kontekstu un nolikus,
ka arf dazadas iesp&jamibas un smaguma pakapes risku attieciba uz fizisku personu tiesibam un
brivibam [..].*?

Izvertgjiet, kurus no zemak mingtajiem pasakumiem ieviest sava advokata prakse.

Personas datu drosiba
Tehniskie pasakumi:

- Janodrogina tehniska aizsardziba datoriem un serveriem, kuros glabajas dati;

- Javeido rezerves datu kopijas, kas atrodas fiziski (geografiski) cita vieta;

- Datori aprikojami ar antivirusu programmam un/vai ugunsmuri, lai aizsargatu pret
virusiem, Jaunatiiram vai citu argju ielausanos;

- Drosibas programmatira ir jaatjaunina;

- Datoru (un viedieri¢u) paroles jaglaba drosiba un tam jabat pietiekami sarezgitam,
neuzminamam;

- Nav ieteicams darba datoriem lietot tadas paSas paroles ka citam vietném (piem.,
Facebook, Linkedin);

- Izvéloties glabat klientu datus “makont”, riipigi izvértét pakalpojuma noteikumus, ka
ari pakalpojuma sniedzgja reputaciju un pienakumus. Ligumam ar datu apstradataju, kas
sniedz makonpakalpojumus, jaatbilst Regulas 28. pantam;

- Izvairieties no datu glabasanas iericés, kuras var viegli nozagt vai pazaudét (mobilie
talrupi, plan3etes, portativie datori, USB atminas, ch);

- Izvertgjiet nepieciesamibu datus kriptet;

- Glabajiet datus uz servera. Ja biroja serverim Jaujat pieklut attalinati, pieméram,
stradajot no majam, uzstadiet autorizacijas prasibu (iespgjams vairaku [imenu).

2 Sk. Regulas 32.pantu.



Organizatoriskie pasakumi:

Nepiecie$ams apmacit persondlu par datu droibas jautajumiem, piemeram, ka rikoties
datu aizsardzibas parkapuma gadijuma;

lemacities atpazit aizdomigus un bistamus e-pastus, kas var saturét Jaunatiiras;

Ar persondlu, kas var pieklat personas datiem, janoslédz vienoSanas par
konfidencialitati, paredzot pienakumu neizpaust personas datus ari péc liguma
izbeigSanas;

Datorus nedrikst atstat brivi pieejamus treSajam personam, kas nav pilnvarotas apstradat
klientu personas datus. Atstajot darba vietu, dators izslédzams pilniba vai aizslédzams
(noblok&jams ar paroli);

Partraucot liguma attiecibas ar advokatu vai darbinieku, nekavéjoties jaliedz pieeju
datoriem un biroja IT sistémam;

Tehnisko un organizatorisko pasakumu veik3ana iesaistiet IT specialistu, noslédzot ar
to ligumu. Liguma ar apstradataju, kas sniedz IT pakalpojumus, nosakiet
konfidencialitdtes un personas datu aizsardzibas pienakumus atbilstosi Regulas
28. pantam;

Apsveriet ISO 27001 informacijas drosibas parvaldibas standarta ievieSanu.

Zino$ana par personas datu aizsardzibas parkapumu

Advokatam, ja tas darbojas ka parzinis, ir jazipo Datu valsts inspekcijai’® par personas
datu aizsardzibas parkapumu. PazinoSana javeic bez nepamatotas kaveSanas un, ja
iespejams, ne vélak ka 72 stundu laikd no briza, kad parkapums advokatam kluvis
zinams.

Ja advokats rikojas ka apstradatajs, parkapuma gadijuma tam nekav€joties jazino
parzinim.

Pazinojumam jasatur informacija par parkapuma raksturu, ja iesp&jams, attiecigo datu
subjektu kategorijas un aptuvenais skaits, parkapuma iespjamas sekas un pasakumi, ko
advokats veicis vai ierosinajis veikt, lai novérstu parkapumu vai mazinatu sekas, ka art
cita informacija, ko advokats uzskata par nepiecieSamu.

Advokatam, ja tas rikojas ka parzinis, ir pienakums dokumentet visus personas datu
aizsardzibas parkapumus, noradot faktus, kas saistiti ar personas datu parkapumu, ta
sekas un veiktas koriggjosas darbibas.

Atseviskos augsta riska gadijumos advokatam ir pienakums bez nepamatotas kavéSanas
informét savus klientus par personas datu aizsardzibas parkapumu.*

3 Datu valsts inspekcijas kontaktinformaciju skatit www.dvi.gov.lv.

4 Sk. Regulas 34.pantu.



III. Datu subjekta tiesibas
Saskana ar Regulu datu subjektam ir $adas tiesibas:

- Tiesibas uz informaciju par datu subjekta personas datu apstradi, ko parzinis nodroSina,
sniedzot datu subjektam informaciju par vipa personas datu apstradi atbilstosi Regulas
13. vai 14.pantam;

- Pieklat saviem personas datiem (Regulas 15.pants), t.i. sapemt no parzipa
apstiprinajumu, vai datu subjekta personas dati tiek apstradati, ja apstrade tiek veikta,
tad arT informaciju par 8o personas datu apstradi Regulas 15.panta noteiktaja apjoma, ka
ari iegiit savu personas datu, kas tiek apstradati, kopiju;

- Tiesibas uz savu personas datu, ja tie ir nepilnigi vai neprecizi, papildinasanu vai
laboanu (Regulas 16.pants);

- Tiesibas uz savu personas datu dzéSanu jeb “tiesibas tikt aizmirstam” (Regulas
17.pants), tadu §is tiesibas netiek Istenotas, ja parzinim ir ar likumu uzlikts pienakums
personas datus apstradat vai ari personas dati ir nepiecieSami juridisku prasibu celSanai
un IstenoSanai;

- Tiesibas ierobezot savu personas datu apstradi (Regulas 18.pants), kad parzinis aptur
personas datu apstradi, iznemot glabaSanu, lidz situacijas noskaidro$anai un citos
gadijumos;

- Tiesibas uz personas datu, kas apstradati ar automatiz&tiem lidzekliem, parnesamibu
(Regulas 20.pants), gadijumos, kad personas dati tiek apstradati uz piekriSanas pamata
vai sakara ar ligumu, kas noslégts ar datu subjektu. Sis tiesibas lauj datu subjektam
sapemt no parzina informaciju, ko datu subjekts tam ir sniedzis, vai lagt So informaciju
nodot citam parzinim;

- Tiesibas iebilst pret savu personas datu apstradi (Regulas 21.pants), ja datu subjektam
ir kadi Tpasi apstakli, ka arT saistiba ar tie§a marketinga aktivitatem;

- Nebiit par subjektu lEmumam, kas balstits tikai uz automatizetu datu apstradi (Regulas
22.pants).

- Datu subjektu tiesibas nav absoliitas, pastav ari iznpémuma gadijumi, tapec péc datu
subjekta pieprasijuma sapemsanas advokatam ir japarbauda datu subjekta tiesibas
konkrétaja situacija atbilstosi Regulas 15.-22.pantam.

- Sis tiesibas datu subjekts isteno, iesniedzot advokatam pieprasijumu, noradot, kadas
tiesibas vins vélas istenot. Pieprasijums var biit gan rakstisks, gan mutisks, mutiska
pieprasijuma gadijuma advokatam ir jaliidz datu subjektu noformulét savu
pieprasijumu rakstiski.

- Janorada, ka §adi pieprasijumi ir javérté péc biitibas. Tos nevar nepildit tikai tapéc,
ka datu subjekts sava pieprasijuma nav lietojis tiesi Regula noraditos terminus vai
neskaidri izteicies.

- Sanemot pieprasijumu, advokatam datu subjekts ir jaidentifice. Ja advokats ar
konkréto datu subjektu nekad nav kontakt&jies un nevar identificét ar vienkarsaku
metodi, datu subjektam jaliidz uzradit personu apliecinoSu dokumentu.

- Sniedzot atbildi, advokats informé datu subjektu par darbibu, kas péc datu subjekta
pieprasijuma veikta. Advokatam atbilde ir jasniedz rakstveida vai elektroniski, viegli
saprotama veida, ne vélak ka viena ménesa laika p&c pieprasijuma sanemsanas. Ja
datu subjekts to pieprasa, vipam jasniedz informacija arl mutvardos. Atbilde ir
jasniedz bez maksas, iznemot gadijumu, ja pieprasijumi ir acimredzami nepamatoti
vai parmérigi, Tpasi to regularas atkartosanas dé] — tada gadijuma ir pielaujams vai



nu prasit sapratigu samaksu, kas sedz administrativos izdevumus atbildes sniegSanai
vai pieprasitas darbibas veik3anai, vai arT atteikties izpildit pieprasjjumu.

- Istenojot attiecigu datu subjekta pieprasijumu, advokatam ir jainformeé datu
sanéméji, kam vips izpaudis datus par datu subjektu, par jebkuru datu labojumu vai
dzesanu vai apstrades ierobezosanu. To ir pielaujams nedarit, ja tas nav objektivi
iesp&jams, vai ja tas ir saistits ar nesam@rigi lielam pilém. Ja datu subjekts to
pieprasijis, advokatam ir jainformé datu subjekts par minétajiem datu sapémejiem.

- Atteikums Tstenot datu subjekta pieprasijumu ir pienacigi japamato, noradot uz
darbibas neveik$anas iemesliem un iespéju iesniegt sidzibu Datu valsts inspekcija,
ka arT versties tiesa.

IV. Personas datu izpauSana un glabasana

Personas datu izpauSana treSajai personai

- Galvenais noteikums — jabiit skaidram tiesiskam pamatam personas datu izpauSanai
treSajai personai.

- Iespgjamie personas datu apstrades tiesiskie pamati ir uzskaititi Regulas 6. panta
pirmaja da]a un attieciba uz Ipasu kategoriju datiem - Regulas 9. panta otraja dala. Datu
apstradi par sodamibu un parkapumiem nosaka Regulas 10. pants.

- Visbiezak advokati nodod personas datus treSajam personam, pamatojoties uz Regulas
6. panta pirmas dalas a punktu (personas piekrisana), b punktu (lai izpilditu ligumu, kas
noslégts ar fizisko personu), ¢ punktu (lai izpilditu advokatam izvirzitu juridisku
prasibu), f punktu (savu vai klienta legitimo intereSu ievéroSanai). Ipasu kategoriju
personas datus advokats visbiezak nodod tresajam personam, pamatojoties uz Regulas
9. panta otras dalas a punktu (personas piekriSana).

- Fizisko personu datu aizsardzibas jautdjuma datu nodosana var notikt starp advokatu un
klientu, iznemot likuma paredzétos gadijumus (piem., NILLTFNL izpilde, advokata
tiesisko intereSu aizsardziba utt.).

- Sniedzot informaciju treSajai personai, advokatam japarliecinas, ka netiek sniegta
plagaka informacija nekd nepiecieSams: ir jaievéro personas datu apstrades
minimiz&$anas princips, pieméram, jaatklaj tikai tada informacija, kas ir nepiecieSama
attiecigas lietas ietvaros, lai pieraditu faktus vai apstaklus, tacu nav jaatklaj tada
informacija, kurai nav nozimes vai kas var kaitét klienta interesém.

- Advokatam ka parzinim nav nepiecieSams atsevisks tiesisks pamats, lai noligtu datu
apstradataju - arpakalpojuma sniedz&ju — personas datu apstrades jautajumos
(pieméram, gramatvedibas vai IT pakalpojumu sniedz&ju, “makonu” risindjumu e-
pastiem vai personas datu elektroniskai glabasanai, marketinga pakalpojumu sniedzgju
u.c. advokata piesaistitu tre3o personu, kura, sniedzot savus pakalpojumus advokatam,
piek|ist/sapem/glaba u.tml. advokata praksé iegito klientu (un citu personu)
informaciju). Datu apstrades tiesiska regul&juma konteksta personas datu plasma starp
parzini un apstradataju netiek uzskatita par personas datu nodosanu tresajai personai, jo
parzinis (advokats) saglaba atbildibu par personas datu apstrades darbibam, ko veic
apstradatajs. Regula izvirza parzipiem prasibu ripigi izveleties noligstamos
apstradatajus, izvertgjot vinu sp&ju nodrosinat adekvatu personas datu aizsardzibu.
Jeteicams izvéleties tadus pakalpojuma sniedz&jus, kas var demonstrét, ka ir veikusi
noteiktus pasakumus personas datu drosibas (atbilstibas Regulas prasibam)



nodroginasana. lesaistot datu apstradatdju, vienmér ir jaslédz rakstveida ligums ar
apstradataju, kura skaidri tiek atrunatas pusu tiesibas un pienakumi. Liguma minimalas
satura prasibas atrunatas Regulas 28 panta 3. dala.

Personas datu glabasana

Personas datu glaba$anai pieméro vispar&jo principu, ka dati tiek glabati tikai tik ilgi,
cik tie ir nepiecieSami sakotnéji noteikta mérka sasnieg3anai, vai likuma noteikto laiku.
Jeteicams ievérot tiesibu aktos noteiktos minimalos glabasanas terminus, izpemot
gadijumus, kuros pastav cits tiesisks pamats datus glabat ilgak.

Advokata riciba var biit arT personas dati saistiba ar tadiem datu apstrades merkiem un
tiesiskajiem pamatiem, kas nav saistiti ar juridiskas palidzibas sniegSanu klientiem.
Katra situacija advokatam ir jaizverté atseviski, jo nav iespgjams paredzet un apskatit
visas situdcijas. Jaatceras vispargjais princips, ka dati ir jadzes, kad beidzies jebkads
iemesls to turpmakai glabaSanai (pieméram, iestajies noilgums).



Pielikums

Paraugs: Datu apstrades registrs un taja iespéjamas dalas:

Datu apstrades meérkis

Parzinis

Kopparzinis

Apstradatajs(i)

Datu aizsardzibas specialists
(jair)

Datu subjektu kategorijas

Datu kategorijas

Datu sanéméju kategorijas

Datu nosutisana uz treSajam
valstim (uzskaitit valstis un
sanémeéjus, ieviestos drosibas
pasakumus)

Datu glabasanas termin3

leviestie tehniskie un
organizatoriskie pasakumi
datu drosibai




